
 

 

Zásady zpracování osobních údajů (Privacy Policy) 

 

1. Úvodní ustanovení 

Tento dokument poskytuje informace o tom, jak společnost ZRIA, a.s., IČO 63080303, se sídlem 
Holešovská 1691, 769 01 Holešov (dále jen „správce“), zpracovává osobní údaje návštěvníků 
webových stránek a uživatelů služeb v souladu s Nařízením (EU) 2016/679 (GDPR) a zákonem č. 
110/2019 Sb. 

Kontakt správce: e-mail: hradil@zria.cz 

 

2. Jaké osobní údaje zpracováváme 

Při používání našich webových stránek můžeme zpracovávat následující údaje: 

2.1 Údaje poskytnuté uživatelem 

 jméno, příjmení 

 e-mailová adresa 

 telefon 

 údaje uvedené ve formulářích (kontaktní formulář, poptávka, registrace apod.) 

2.2 Technické a analytické údaje 

 IP adresa 

 soubory cookies 

 informace o zařízení a prohlížeči 

 čas návštěvy, navštívené stránky, odkud jste přišli 

Tyto údaje používáme pro zajištění funkčnosti webu, bezpečnost a analýzu návštěvnosti. 

 

3. Účely a právní základy zpracování 

3.1 Odpovídání na dotazy z formulářů 

Účel: vyřízení vašeho dotazu / poptávky 
Právní základ: oprávněný zájem nebo plnění smlouvy 

3.2 Zasílání obchodních sdělení 

Účel: marketingové zasílání e-mailů 
Právní základ: souhlas 

3.3 Analytika a používání cookies 

Účel: zlepšení webu, měření návštěvnosti 
Právní základ: oprávněný zájem nebo souhlas (u marketingových cookies) 

 

4. Doba uchování osobních údajů 

 údaje z kontaktních formulářů: po dobu vyřízení dotazu + max. 1 rok 

 údaje na základě souhlasu: do odvolání souhlasu 

 technické a analytické údaje: podle nastavení cookies (obvykle 30 dní – 2 roky) 

 



 

 

 

5. Předávání osobních údajů třetím stranám 

Osobní údaje mohou být předávány: 

 poskytovatelům IT služeb (hosting, webové technologie) 

 účetní firmě (v případě, že se jedná o obchodní komunikaci) 

 poskytovatelům analytických nástrojů (např. Google Analytics – pouze s vyhovujícím 
režimem GDPR) 

Osobní údaje nepředáváme do třetích zemí mimo EU, pokud není uvedeno jinak. 

 

6. Cookies 

Webové stránky mohou využívat následující typy cookies: 

 Technické / nezbytné – zajišťují funkčnost webu 

 Analytické – pomáhají zlepšovat náš web 

 Marketingové – pro personalizovanou reklamu (používáme jen s vaším souhlasem) 

Při návštěvě webu je zobrazen cookie banner, kde můžete souhlasit či odmítnout nepovinné 
cookies. 

 

7. Práva subjektů údajů 

Máte právo: 

 na přístup k osobním údajům 

 na opravu nepřesných údajů 

 na výmaz („právo být zapomenut“) 

 na omezení zpracování 

 vznést námitku proti zpracování 

 na přenositelnost údajů 

 odvolat souhlas kdykoliv 

 podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz) 

 

8. Bezpečnost osobních údajů 

Správce zavedl vhodná technická a organizační opatření, aby chránil osobní údaje před zneužitím, 
ztrátou či neoprávněným přístupem. Opatření zahrnují šifrování, zabezpečené přístupy, pravidelné 
aktualizace a školení zaměstnanců. 

 

9. Pověřenec pro ochranu osobních údajů 

Společnost ZRIA, a.s. nemá povinnost jmenovat pověřence, protože nesplňuje zákonné podmínky 
dle GDPR. 
 

10. Závěrečná ustanovení 

Tyto zásady mohou být aktualizovány dle změn legislativy nebo provozu webu.  


